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Ochrana osobnich (dajt

NiZe naleznete informace o tom, jaké osobni (daje zpracovdvdme zejména o nasich
zdkaznicich a uzivatelich naseho webu, zda Udaje zpracovavame na zdkladé souhlasu nebo na
zdkladé jiného prdvniho divodu, k jakym déeliim je pouZivdme, komu je miZeme preddvat a
jakd mdte v souvislosti se zpracovdnim vasich osobnich Udajt prdva.

Jaké osobni (daje zpracovdvdme?

KdyZ pouZivdte nade sluzby, sbirdme rizné typy Udajl, jako jsou vade uZivatelské jméno a heslo, vase
kontakty a dalsi nastaveni. Sledujeme, jaké produkty si prohlizite na nasem webu a z jakého zarizeni,
jaké z naich nabidek zaslanych e-mailem vds zaujaly a odvozujeme z toho dalsi (daje o vds, abychom
vam zobrazili nabidky na miru a v budoucnu mohli nds web ddle zlepSovat. Pokud u nds nakoupite, hebo
si vytvorite (éet, pracujeme také se jménem a prijmenim, vasimi objedndvkami a ddaji, které si
nastavite ve svém d¢tu.

Zpracovdvdme ndsledujici osobni Udaje:

1. identifikalni (daje, kterymi se rozumi zejména jméno a prijmeni, uzivatelské jméno a heslo,
popt. &islo priikazu totoznosti, pokud nakupujete na spldtky, ICO a DIC, pokud jste podnikatel;

2. kontaktni Udaje, jimiZ se rozumi osobni Udaje, které ndm umozruji kontakt s vami, zejména
e-mailovd adresa, telefonni Cislo, adresa pro doruceni, fakturaéni adresa a vas kontakt na
socidlnich sitich;

3. vase nastaveni, kterymi se rozumi idaje ve vasem Uctu, zejména uloZzené adresy a profily,
nastaveni newsletterd, &lenstvi ve vérnostnich programech, ndkupni seznamy, sledované
produkty (tzv. hlidaci psi), vase hodnoceni produkti a sluZeb a vyplnéné dotazniky:;

4. Udaje o vasich objedndvkdch, kterymi jsou zejména (daje o zboZi a sluzbdch, které jste si
objednali, zplsobu dorudeni a platby véetné &isla platebniho (¢tu a Udaje o reklamacich;

5. Udaje o vasem chovdni nha webu, véetné pripadu, kdy jej prohliZite pfes nasi mobilni aplikaci,
zejména zboZi a sluzby, které si zobrazujete, odkazy, na které klikdte, zptsob pohybu po
nasem webu a posouvdni obrazovky a také (daje o zarizeni, ze kterého si nds web prohliZite,
jako je IP adresa a z ni odvozend poloha, identifikace zarizeni, jeho technické parametry jako
operacni systém a jeho verze, rozliseni obrazovky, pouzity prohlize¢ a jeho verze a také ddaje
ziskané ze soubori cookie a obdobnych technologii pro identifikaci zarizent;

6. Udaje o vasem chovadni pri Cteni zprdv, které vam zasildme, zejména Easy otevieni zprdv a také
Udaje o zarizeni, na kterém zprdvy Ctete, jako je IP adresa a z ni odvozend poloha, identifikace
zarizeni, jeho technické parametry jako operani systém a jeho verze, rozliseni obrazovky,
pouzity prohlize¢ a jeho verze;

7. odvozené (daje, kterymi se rozumi osobni idaje odvozené z vaseho nastaventi, tdajl o zboZi a
sluzbdch, které si u nds nakoupite, tdaji o vasem chovdni na webu a tdajt o vasem chovdni pri
¢teni e-mailt, které vdm zasildme; zejména se jednd o Udaje o vasem pohlavi, véku, finanéni
situaci, ndkupnim chovdni a vztahu k riiznému zboZi a sluzbdm;

8. Udaje souvisejici s vyuzitim call centra nebo ndvstévou prodejny, kterymi jsou zejména zdznamy
telefonnich hovord s call centrem, identifikace zprdv, které ndm zasildte, v&. identifikdtord,
jako jsou IP adresy, a nahrdvky z kamerovych systému na prodejndch.

Pro¢ osobni Udaje zpracovdvdme a co nds k fomu opraviiuje?
Vase osobni tdaje zpracovdvdme v riznych situacich pro rizné déely. Pokud pouZivdte nd$ web, na
kterém vyuzivdme i soubory cookies, pouZivime vaSe (daje zejména pro sledovdni ndvstévnosti a
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zlepSovani nasich sluzeb. Pokud se u nds zaregistrujete, vyuzivame vase Udaje pro vedeni vaseho G¢tu
410 a poskytovdni souvisejicich funkci. JestliZze u nds nakoupite, pouZivime vase Udaje, abychom
vyridili vasi objedndvku, chranili své prdvni ndroky a plnili své zdkonné povinnosti. Také vdm s pomoci
vadich kontaktl a dalich Udaji zobrazujeme a zasildme nase prizplsobené nabidky. S vadim souhlasem
preddvdme Udaje tretim strandm pro zobrazeni nabidek na dalsich webech a také abychom vdm
zpristupnili nékteré dodateéné sluzby. Ke zpracovdni osobnich Gdajt nds opravriuje bud’ priprava ¢i
pInéni smlouvy s vami, dodrZovdni prdvnich povinnosti, nase oprdvnéné zdjmy nebo vas souhlas.

V rdmci nadi ¢innosti zpracovdvdme osobni Gdaje pro rizné déely a v rizném rozsahu bud':

e bez vaseho souhlasu na zdkladé plnéni smlouvy, nadeho oprdvnéného zdjmu nebo z diivodu pInéni
prdvni povinnosti, nebo
na zdkladé vaseho souhlasu.
Jakd zpracovdni muzeme provddét bez vaseho souhlasu, zdvisi na tom, k jakému Géelu prislusné
zpracovdni sméfuje a v jaké pozici vi€i ndm vystupujete - zda jste jen ndvstévnikem naseho
webu, nebo se u nds zaregistrujete &i nakoupite. Vase idaje miZeme také zpracovdvat, pokud
jste adresdtem zboZi nebo sluzby, které jsou u nds objedndny, pokud s ndmi komunikujete

Pouceni o zpracovdni osobnich (dajl prostrednictvim cookies

Spolenost Chytré jidlo s.r.o., se sidlem Brezenskd 2466/8, Praha 8 182 00, IC: 07640293, zapsand v
obchodnim rejstriku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vloZka 304579 (ddle jen . Sprdvce"),
jakoZto provozovatel této webové strdnky, vyuZzivd na téchto webovych strdankdch soubory cookie za
ndsledujicim ucelem:

e Méreni ndvstévnosti webovych strdnek a vytvdreni statistik tykajicich se ndvstévnosti a
chovdni navétévnikd na webovych strdnkdch;

e fungovdni webovych strdnek;

e cileni reklamy a marketingu a jejich zobrazovdni uZivateldm, ktefi s tim vyjddri souhlas.

Sbér cookies za (lelem uvedenym v odst. 1 Ize povaZovat za zpracovdni osobnich Gdaju. Takové
zpracovdni je mozné na zdkladé zdkonného divodu - oprdvnéného zdjmu Sprdvce a umozriuje ho &l. 6
odst. 1 pism. f) narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovdnim osobnich tdajli a o volném pohybu téchto (daji a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich (dajl), (ddle jen ,Narizeni").

Webové strdnky Ize pouZivat i v rezimu, ktery neumoZziuje sbirdni ddajt o chovdni ndvétévnikl webu -
tento rezim je mozny bud’ nastavit v rdmci nastaveni prohlizece, nebo je mozné vznést proti takovému
sbéru na zdkladé oprdvnéného zdjmu Spoleénych sprdvct ndmitku dle €l. 21 Narizeni, zasldnim na
kontaktni adresu info@chytryjidelnicek.cz. Vase ndmitka bude poté vyhodnocena bezodkladné,
nejpozdéji do 30 dni od obdrzeni. Cookies hezbytné pro funkénost webu budou uchovdny pouze po
dobu nezbytné nutnou pro fungovani webu.

Vznesete-li ndmitku proti zpracovdni technickych cookies nezbytnych pro fungovdni webovych
stranek, nelze v takovém pripadé zaruéit plnou funkénost a kompatibilitu webovych strdnek.

Cookies, které jsou sbirdny za (Celem méreni ndvstévnosti webu a vytvdreni statistik tykajicich se
ndvétévnosti a chovdni ndvétévniki na webu, jsou posuzovdny v podobé hromadného celku a
pseudonymizované podobé, kterd umozriuje identifikaci jednotlivce jen pri vynaloZeni znacného a
odborného Usili.
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Cookies pro cileni reklamy (marketingové cookies) jsou zpracovdvdny na zdkladé vaseho souhlasu.
Souhlas udélujete na dobu, kterd je uvedena ddle u jednotlivych marketingovych cookies. Souhlas se
sbirdnim (daji soubord cookies pro marketingové Géely lze vzit kdykoliv zpét, a to pomoci zmény
nastaveni prislusného internetového prohlizece. Podrobnéjsi informace o této moznosti naleznete na
konci tohoto dokumentu.

Cookies jsou ukldddny po dobu, kterd je uvedena ddle u jednotlivych typl cookies.
Vezméte, prosim, na védomi, Ze podle Narizeni mdate pravo:

pozadovat po Sprdvci informaci, jaké vase osobni Udaje zpracovavd, pripadné si vyzadat kopii,
vyZddat si u Sprdvce pristup k témto Udajiim a tyto nechat aktualizovat nebo opravit, pripadné
omezit zpracovani,

e poZadovat po Sprdvci vymaz téchto osobnich ddaji - vymaz provedou, pokud vymaz neni v
rozporu s platnymi prdvnimi predpisy a oprdvnénymi zdjmy Sprdvce,
v pFipadé zpracovdni osobnich (dajl ha zdkladé souhlasu Zddat prenos téchto ddajd,
Shromdzdéné cookies soubory jsou zpracovdny dalimi zpracovateli: Google Inc., Facebook,
Seznam.cz, Hotjar, Adform, Afiilbox, Go Pay a externi dodavatelé IT sluzeb.

Co jsou to soubory cookies

Jednd se o malé textové soubory, které uklddaji informace ve vasem prohlizeli a bézné slouzi k
rozliSovdni jednotlivych uZivatell. Cookies si Ize predstavit jako pamét’ webové strdnky, kterd podle
nich pri dalsi ndvstévé uzivatele stejného pocitace poznd. Osoba uzivatele viak neni na zdkladé téchto
informaci identifikovatelna.

4

Cookies nezabiraji na disku politae témér zddné misto, jejich velikost Cini zpravidla nékolik
kilobajt.

Cookies neslouZi k ziskdvdni jakychkoli citlivych osobnich ddaji.

Standardni webové prohlizeée podporuji sprdvu cookies. Pro detailnéjsi informace prosim pouzijte
ndpovédu Vaseho prohlizece. Pokud bude mit Vas prohlize¢ pouziti cookies povoleno, budeme vychdzet
z toho, Ze souhlasite s vyuZivdanim standardnich cookies ze strany nadich serverd.

Jaké soubory cookies vyuzivame

Soubory cookie pouzivané na nasich strdankdch lze z hlediska jejich Zivotnosti rozdélit na dva zdkladni
typy. Krdtkodobé, tzv. .session cookie", které jsou pouze dolasné a zlstdvaji uloZeny ve vasem
prohlizeci pouze do té doby, nez prohlize¢ zavrete, a dlouhodobé, tzv. .persistent cookie", které
zUstdvaji uloZeny ve vasem zarizeni mnohem déle nebo dokud je ruéné neodstranite (doba ponechdni
souborii cookie ve vasem zaFizeni zdvisi na nastaveni samotné cookie a nastaveni vaseho prohlizele).

Z hlediska funkce, kterou jednotlivé cookie plni, Ize cookie rozdélit na:

konverzni, které ndm umoZzriuji analyzovat vykon riznych prodejnich kandlt
trackingové (sledovaci), které v kombinaci s konverznimi pomdhaji analyzovat vykon riznych
prodejnich kandll

e marketingové, které pouzivame pro personalizaci obsahu reklam a jejich sprdvnému zacileni a
remarketing (resp. retargeting)

e analytické, které ndm pomdhaji zvysit uzivatelské pohodli naseho webu tim, Ze pochopime, jak
jej uzivatelé pouzivaji

e nezbytné, které jsou dileZité pro zdkladni funkénost webu
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Nékteré soubory cookie mohou shromazdovat informace, které jsou ndsledné vyuzity tretimi
stranami, a které napr. primo podporuji nase reklamni aktivity (tzv. .cookie tretich stran"). Napriklad
informace o produktech kupovanych ndvstévniky na nasich strdnkdch mohou byt zobrazeny reklamni
agenturou, abychom mohli Iépe uzplisobit zobrazeni internetovych reklamnich banneri na Vdmi
zobrazovanych webovych strdnkdch. Podle téchto (dajl Vds viak nelze identifikovat.

Na nasich strdnkdch jsou pouzity tyto cookies:
Diilezité cookies
UmoZnuji vdm pohybovat se na webovych strdnkdch a vyuZivat vSechny jejich funkce.
Funkéni cookies
Zaznamendvaji informace o volbdch, které jste provedli.
Analytické cookies
Pomdhaji zlepsit vykon webovych strdnek.
Google Analytics
Marketingové cookies
PouZivaji se pro zobrazovani relevantnich a personalizovanych reklamnich nabidek na socidlnich sitich.

affilbox

google adwords
facebook

sklik

hotjar

Jak nastavit sprdvu cookies ve vasem prohlizeci

Vée je o nastaveni vaseho internetového prohlizece. Vétsina prohlize¢d soubory cookie automaticky
prijima jiz ve vychozim nastaveni. Soubory cookie |ze pomoci vaseho webového prohlize¢e odmitnout
nebo nastavit uZivdni jen nékterych soubori cookie.

Pokud se u nds zaregistrujete
Abyste se mohli zaregistrovat, musite navstivit nds web, proto se vds tykaji zpracovani popsand v ¢dsti
Pokud navstivite nds web. V pripade, Ze se zaregistrujete, pak navic provddime ndsledujici zpracovani:

Zpracovani na zdkladé plnéni smlouvy

Pokud si vytvorite Ufet na webu chytryjidelnicek.cz, zpracovdvdme vase identifikacni a kontaktni
Udaje a Udaje o vasich objedndvkdch (pokud u nds pozdéji nakoupite), na zdkladé plnéni smlouvy s vami
(bez vadeho souhlasu), abychom mohli vést vas uzivatelsky Gcet. Smlouva, o kterou se nase zpracovani
opird, vznika vytvorenim vaseho (¢tu. Pro tento (¢el osobni daje pouzivdme po dobu existence vaseho
Gétu, ktery mazete kdykoli smazat.

Zpracovani na zdkladé opravnéného zajmu

Pokud si vytvorite (Cet na webu chytryjidelnicek.cz, zpracovavame vase identifikacni a kontaktni
Udaje, vase nastaveni, (daje o vaSich objedndvkdch (pokud u nds pozdéji nakoupite, a to i kdyz
nakoupite bez prihldseni) a (daje o vasem chovdni na webu a chovdni pri éteni e-maill také na zdkladé
naseho oprdvnéného zdjmu (tedy bez vaseho souhlasu), a to za Géelem:
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e ziskadni informaci, na zdkladé kterych pro vds budeme moci nase sluzby v budoucnu vylepsit, aby
se vdm u nds nakupovalo jesté |épe, zejména zjist'ovani vasi spokojenosti s nasimi sluzbami;
nasim oprdavnénym zdjmem je zde zlepSovani nasich sluZeb pro vds a

e poskytovdnim nabidek na miru a cilené reklamy, kterou vdm miizeme zaslat e-mailem, textovou
zprdvou, pomoci socidlnich siti, sdélit je po telefonu nebo jinymi elektronickymi prostredky,
zaslat vam je poStou nebo zobrazit na nasem webu; nasim oprdvnénym zdjmem je zde efektivni
propagace hadich produktt a sluZeb.

e za (¢elem ochrany prdavnich ndrokd a nasi vnitfni evidence a kontroly, zpracovdvdme ddaje po
dobu trvdni promiceci doby 3 roky a jeden rok po jejim uplynuti s ohledem na ndroky uplatnéné
na konci promléeci doby. V pripadé zahdjeni soudniho, sprdvniho nebo jiného Fizeni
zpracovdvdme vase osobni Udaje v hezbytném rozsahu po celou dobu trvadni takovych rizeni a
zbyvajici ¢dst promléeci doby po jeho ukonceni.

Pro ostatni uvedené (éely osobni Gdaje pouZivdme po dobu nejvyse 6 mésict, s vyjimkou preddni pro
predbézné posouzeni, zda mdte ndrok na odloZzenou platbu, které provddime jednordzové pri vasem
ndkupu.

Proti témto zpracovdnim realizovanym na zdkladé naseho oprdvnéného zdjmu mdte prdvo uplatnit
namitku

Pokud u nds nakoupite
Abyste u nds mohli nakoupit, musite navstivit nd$ web, proto se vds tykaji zpracovani popsand v ¢dsti
Pokud navstivite nds web. V pripadé, Ze u nds nakoupite, pak navic provddime ndsledujici zpracovdni:

Zpracovani na zakladé plnéni smlouvy

Pokud u nds jako fyzickd osoba nakoupite, zpracovdvdme vase osobni Udaje za Ucelem vyrizeni vasi
objedndvky vase identifikacni a kontaktni ddaje, pohlavi, télesné miry, chuté a nechuté v rdmci
stravovacich ndvyku, Zivotni ndvyky a zvyky - tedy (daje o vasich objedndvkdch. Pokud u nds mdte
uzivatelsky (¢et, miZzeme pro tento (¢el pouzit rovnéZ vase nastaveni.

Jestlize u nds nakoupite jako zdstupce prdvnické osoby, zpracovdavdme tytéz Gdaje za stejnym (celem
na zdkladé naseho oprdvnéného zdjmu spolivajicitho v uzavieni a plnéni smlouvy s osobou, kterou
zastupujete.

To, Ze tyto Udaje pouzijeme za UCelem vyrizeni vasi objedndvky, znamend, Ze je pouZijeme zejména:

e abyste mohli dokonéit svou objedndvku na webu, napriklad aby se vdm nesmazalo zboZi vloZené
do kosiku, nebo Udaje z rozpracované objedndvky;

e abychom s vdmi mohli o objedndvce komunikovat, napriklad vam zaslat jeji potvrzeni nebo vds
upozornit na odesldani zboZi;

e pro potreby platby za zboZi &i sluZbu; v této souvislosti miizeme vase ddaje predat také nasim
partnerdm provozujicim platebni systémy

e pro potieby doru€eni zboZi; v této souvislosti miizeme vade (daje predat také nasim
pFepravhim partnerim

e v souvislosti s reklamaci objednaného zboZi &i sluZby; v této souvislosti miZzeme vase ddaje
predat také dodavateli zboZi nebo servisnimu centru, jak je popsdno v ¢dsti Kdo vase osobni
Udaje zpracovdvd a komu je preddvdame?;
v souvislosti s vasimi dalSimi pozadavky, se kterymi se na nds obratite napr. pomoci call centra
Pro tento UCel osobni Udaje pouzivaime po dobu nezbytnou k vyrizeni vasi objedndvky, popt-.
vyrizeni smluvniho poZadavku, jako je reklamace.
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Zpracovdni ha zdkladé pInéni pravnich povinnosti

I my musime plnit uréité zdkonem stanovené povinnosti. Pokud vase osobni (daje zpracovdvdme prdvé z
tohoto divodu, nemusime ziskat pro takové zpracovdni vd$ souhlas. Na tomto prdvnim zdkladé
zpracovdvdme vase identifikalni a kontaktni ddaje, Udaje o objedndvkdch, a to z divodu dodrZovdni
zejména ndsledujicich zdkonl: zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, zdkona &. 634/1992 Sb., o
ochrané spotrebitele, zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, zdkona €. 563/1991 Sb., o
dcetnictvi.

Pro tyto (lely osobni Udaje pouZivame po dobu nejvySe 10 let od vyddni posledniho dokladu k vasi
objedndvce.

Pokud jste adresdtem zboZi nebo sluzby, které jsou u nds objedndny. Pokud jste adresdtem zboZzi
nebo sluzby, které jsou u nds objedndny, zpracovdvdme vase identifikaéni a kontaktni idaje:

e na zdkladé naseho oprdvnéného zdjmu za iéelem pripravy, uzavreni a plnéni smlouvy s nasim
zdkaznikem. Spinéni této smlouvy je také nasim oprdvnénym zdjmem;

e na zdkladé naseho oprdvnéného zdjmu pro ziskdni informaci, na zdkladé kterych budeme moci
nase sluzby v budoucnu vylepsit, nebo informaci pro vytvdreni nasich vnitinich statistik a
prehledt; nadim oprdvnénym zdjmem je zde zlep3ovdni nadich sluzeb pro nade zdkazniky:;

e za (Celem pInéni prdvnich povinnosti zejména dle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané
hodnoty a zdkona ¢. 563/1991 Sb., o iletnictvi;

e za (¢elem ochrany prdvnich ndrokl a nasi vnitfni evidence a kontroly; nasimi oprdvnénymi zdjmy
jsou zde ochrana prdvnich ndrokid a kontrola fddného poskytovdni nasich sluzeb.

Pro pripravy, uzavreni a plnéni smlouvy s nasim zdkaznikem osobni idaje pouzivime po dobu nezbytnou
k vyrizeni objedndvky. Po uplynuti této doby ddaje ddle uchovdme na zdkladé naseho oprdvnéného
zdjmu za Gcelem ochrany prdvnich ndrokl a nadi vnitfni evidence a kontroly, a to po dobu trvdni
promlceci doby 3 roky a jeden rok po jejim uplynuti s ohledem na ndroky uplatnéné na konci promlceci
doby. V pripadé zahdjeni soudniho, sprdvniho nebo jiného Fizeni zpracovdvdme vase osobni Gdaje v
nezbytném rozsahu po celou dobu trvdni takovych Fizeni a zbyvajici ¢dst promléeci doby po jeho
ukonéeni. Nasimi oprdvnénymi zdjmy jsou zde ochrana prdvnich ndroku a kontrola Fddného poskytovani
nasich sluzeb. Pro Gcely plnéni prdvnich povinnosti osobni Udaje pouzivdme po dobu nejvyse 10 let k
prislusné objedndvce.

Proti tomuto zpracovdni na zdkladé opravného zdjmu mdte prdvo uplatnit ndmitku.

Pokud s ndmi komunikujete prostfednictvim riznych kandlt

Pokud s ndmi komunikujete prostrednictvim rlznych kandll, zejména prostiednictvim call centra,
emailu, chatovacich ndstroji a socidlnich siti budeme zpracovdvat vase identifikaéni a kontaktni ddaje
a zdznamy o probéhlé komunikaci véetné nahrdvek hovort na zdkladé naseho oprdvnéného zdjmu (tedy
bez vaseho souhlasu) za Géelem:

e vyrizeni vadich poZadavki; pokud jste u nds nakoupili a vd$ pozadavek se vztahuje k objedndvce,
miZeme toto zpracovdni realizovat na zdkladé plnéni smlouvy s vdmi;

e evidence vasich poZadavki, abychom je mohli kontrolovat, Ze je plnime Fddné a véas;
prokazovdni, Ze jsme vas pozadavek prijali a vyridili, napr. kdyz u nds touto cestou objedndte
néjaké zboZzi nebo uplatnite reklamaci;

e jejich analyzy pro zlepSovani kvality nasich sluzeb.

Pro tyto d€ely osobni Gdaje uchovdvdme po dobu 3 mésict. Pokud u nds udéldte pomoci nékterého z
kandlt objedndvku, mizeme ddaje uchovat pro ochranu prdvnich ndroki po dobu trvdni promléeci doby
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3 roky a jeden rok po jejim uplynuti s ohledem na ndroky uplatnéné na konci promléeci doby. V pripadé
zahdjeni soudniho, sprdvniho nebo jiného Fizeni zpracovdavame vase osobni Udaje v nezbytném rozsahu
po celou dobu trvani takovych rizeni a zbyvajici ¢dst promlceci doby po jeho ukonceni.

Proti zpracovdni na zdkladé naseho oprdvnéného zdjmu mdte prdvo uplatnit ndmitku.

Kdo vase osobni (daje zpracovdva a komu je preddvdame?

Ve vétsiné pripadd zpracovdvdme vade ddaje pro vlastni (éely jako jejich sprdvce. V takovém pripadé
vade Udaje preddvdme nasim partnerlm pro zajisténi platby, pfepravy a daldich ndleZitosti vasi
objedndvky. Udaje také pieddvdme nadim zpracovatel@m, ktefi je zpracovdvaji dle nasich pokynd. S
vasim souhlasem miZeme (daje predat také reklamnim a socidlnim sitim pro zobrazeni reklamy na miru
na dalsich.

Vsechny zminéné osobni Gdaje zpracovdvdme my jako sprdvce. To znamend, Ze my stanovujeme shora
vymezené Ulely, pro které vase osobni Udaje shromazd'ujeme, uréujeme prostiredky zpracovdni a
odpoviddme za jejich Fadné provedeni.

Vase osobni Gdaje miZeme preddvat také daldim subjektlim, které se nachdzeji v roli sprdvce, a to:

e v souvislosti vyFizenim vadi objedndvky nadim partneriim, ktefi se na tomto vyrizeni podileji, jak
je uvedeno v &dsti KdyZ u nds nakoupite, konkrétné partneriim:

e partnerim provozujicim platebni systémy pro potfeby zajisténi platby, predevsim v souvislosti s
platbou kartou,

e nutriénim terapeuttm, ktefi se stdvaji vasimi osobnimi poradci a podléhaji pod smlouvu o
mlcenlivosti,

e pPepravnim partnerlim, zejména spolecnostem PPL s.r.o., ICO: 25194798, Ceskd posta, s.p.,
ICO: 47114983, Direct Parcel Distribution CZ s. r. 0., ICO: 61329266,

e na zdkladé vaseho souhlasu reklamnim a socidlnim sitim, jak je popsdno v ¢dsti ViyuZivani
souborl cookies a daldich technologii, pfeddni tdaji reklamnim a socidlnim sitim, a to
konkrétné:

Google Ireland Limited (registracni Cislo: 368047), se sidlem Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irsko; podminky ochrany  soukromi  této  spolenosti  jsou  dostupné  zde:
https://policies.google.com/technologies/ads

Facebook Ireland Limited, se sidlem 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, D02 X525,
Irsko; podminky ochrany  soukromi  této spoleCnosti jsou dostupné zde:
https://cs-cz.facebook.com/about/privacy

Adform, Wildersgade 10B, 1408 Copenhagen, Denmark; podminky ochrany soukromi této spolecnosti
jsou dostupné zde: https://site.adform.com/privacy-policy-opt-out/

Seznam.cz, a.s., ICO 26168685;
Z jakych zdrojl osobni Udaje ziskdvame?

Osobni Udaje vétsinou ziskdvdame primo od vds prostrednictvim naseho webu nebo pri komunikaci s
vami.

Ve vétsiné pripadd zpracovdvdme osobni Udaje, které ndm poskytnete v rdmci objedndvdni zboZi nebo
sluZzeb, vytvdreni a pouzivani U¢tu, nebo pri komunikaci s ndmi napriklad na call centru. Osobni Udaje
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primo od vds ziskdvdme také sledovdnim vaseho chovdni na nasem webu a pri Eteni zprdv, nahrdvdnim
hovort na call centru.

Jakd madte prdva pri zpracovani osobnich Gdaju?
Ve vztahu ke svym osobnim Udajim mdte Fadu prdv. Jednd se o prdvo na pristup, opravu, vymaz,
omezeni zpracovadni, prenositelnost, vzneseni ndmitky a poddni stiznosti.

Stejné jako my mdme svd prdva a povinnosti pri zpracovdni vadich osobnich Gdaja, mdte také vy pri
zpracovdni vasich osobnich Gdajl uréitd prdva. Mezi tato prdva patti:

e Prdvo na pristup

Zjednodusené refeno mdte prdvo védét, jaké Udaje o vds zpracovdvdme, za jakym Gcelem, po
jakou dobu, kde vase osobni (daje ziskdvdme, komu je preddvdme, kdo je mimo nds zpracovdvad a
jakd mdte daldi prdva souvisejici se zpracovdnim vadich osobnich (daji. To vie se mizete
dozvédét v tomto dokumentu ,Ochrana osobnich (daji zdkaznikd". Pokud si viak nejste jistt,
které osobni ldaje o vds zpracovdvdme, miZete nds pozddat o potvrzeni, zda osobni (daje,
které se vds tykaji, jsou ¢i nejsou z nasi strany zpracovdvdny, a pokud tomu tak je, mdte prdvo
ziskat pristup k témto osobnim Udajim. V rdmci prdva na pristup nds miiZzete poZddat o kopii
zpracovdvanych osobnich ddajl, pricemz prvni kopii vdm poskytheme bezplatné a dalsi kopie jiZ
s poplatkem.

e Prdvo na opravu
Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni Udaje, které o vds zpracovdvdme, jsou nepresné
nebo nedlplné, mdte prdvo na to, abychom je bez zbytecného odkladu opravili, poprripadé doplnili.

e Prdvo na vymaz
V nékterych pripadech mdte prdvo, abychom vase osobni (idaje vymazali. Vase osobni (daje bez
zbyteéného odkladu vymaZeme, pokud je spInén néktery z ndsledujicich divod:

. vase osobni Udaje jiZ nepotrebujeme pro Ucely, pro které jsme je zpracovdvali;

. odvoldte souhlas se zpracovdnim osobnich Gdaju, pricemz se jednd o Udaje, k jejichz
zpracovdni je vd$ souhlas nezbytny a zdroveri nemdme jiny divod, pro¢ tyto ddaje
potrebujeme naddle zpracovdvat;

. vyuzZijete svého prdva vznést ndmitku proti zpracovani (viz nize Cdst Prdvo vznést
ndmitku proti zpracovdni) u osobnich ddaji, které zpracovdvdme na zdkladé nasich
oprdvnénych zdjml a my shleddme, Ze jiZ Zddné takové oprdvnéné zdjmy, které by toto
zpracovani opravriovaly, nemdme nebo

. domnivdte se, Ze ndmi provdadéné zpracovdni osobnich (dajl prestalo byt v souladu s
obecné zdvaznymi predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Ze i kdyz plijde o jeden z téchto dlvodl, neznamend to, Ze ihned
smaZeme vSechny vase osobni (daje. Toto prdvo se totiZz neuplatni v pripadé, Ze zpracovdni vasich
osobnich Udajt je i naddle nezbytné pro splnéni nasi pravni povinnosti nebo urceni, vykon ¢i obhajobu
nadich prdvnich ndroki (viz ¢dst Pro¢ osobni Gdaje zpracovdvdme a co nds k tomu opraviiuje?).

Prdvo na omezeni zpracovdni

V nékterych pripadech miZete kromé prdva na vymaz vyuZit prdvo na omezeni zpracovdni osobnich
ddajd. Toto prdvo vdm umozriuje v uréitych pripadech poZadovat, aby do$lo k oznaéeni vasich osobnich
ddajd a tyto Udaje nebyly predmétem Zddnych daldich operaci zpracovdni - v tomto pripadé viak nikoliv
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navzdy (jako v pfipadé prdva na vymaz), ale po omezenou dobu. Zpracovdni osobnich ddajd musime
omezit kdyz:

popirdte presnost osobnich ddajt, neZ se dohodneme, jaké ddaje jsou sprdvné;

vase osobni (daje zpracovdvdme bez dostatecného prdvniho zdkladu (hapr. nad rdmec
toho, co zpracovdvat musime), ale vy budete pred vymazem takovych (dajl
uprednostiiovat pouze jejich omezeni (napf. pokud ocekdvdte, ze byste ndm v budoucnu
takové Udaje stejné poskytli);

vase osobni Udaje jiZ nepotrebujeme pro shora uvedené Ucely zpracovadni, ale vy je
poZadujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu svych prdvnich ndroki, nebo

vznesete ndmitku proti zpracovdni. Pravo na ndmitku je podrobnéji popsdno nize v
kapitole Prdvo vznést ndmitku proti zpracovdni). Po dobu, po kterou Setrime, je-li vase
ndmitka oprdvnénd, jsme povinni zpracovdni vasich osobnich Gdajt omezit.

Prdvo na prenositelnost

Mdte prdvo ziskat od nds vSechny vase osobni Udaje, které jste ndm vy sami poskytli a které
zpracovdvdme na zdkladé vadeho souhlasu (viz &dst Pokud ndm udélite svij souhlas) a na zdkladé plnéni
smlouvy. Vase osobni Gdaje vam poskytneme ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové ¢itelném
formdtu. Abychom mohli na vasi zddost ddaje snadno prevést, miiZze se jednat pouze o ddaje, které
zpracovdvdme automatizované v nasich elektronickych databdzich.

Prdvo vznést ndmitku proti zpracovani

Mdte prdvo vznést ndmitku proti zpracovdni osobnich ddajl, k némuZz dochdzi na zdkladé naseho
oprdvhéného zdjmu (viz ¢dst Pro¢ osobni (daje zpracovdvdme a co nds k tomu opraviiuje?). Jde-li o
marketingové aktivity, prestaneme vase osobni (daje zpracovdvat bez dalsiho; v ostatnich pripadech
tak uéinime, pokud nebudeme mit zdvazné oprdvnéné davody pro to, abychom v takovém zpracovdni
pokracovali.

Prdvo podat stiznost

Uplatnénim prdv vyse uvedenym zplsobem neni nijak dotéeno vase prdvo podat stiZznost u prislusného
dozorového Uradu. Toto prdvo mizete uplatnit zejména v pripadé, Ze se domnivdte, Ze vase osobni
Udaje zpracovdvdme neoprdvnéné nebo v rozporu s obecné zdavaznymi pravnimi predpisy. Stiznost proti
ndmi provddénému zpracovdni osobnich ddaji miizete podat u UFadu pro ochranu osobnich ddajg.

Jak |ze uplatnit jednotliva prdva?
Jednoduse napiste na nds emailovy Ucet info@chytryjidelnicek.cz

Pokud se vds$ poZadavek tykd Gdajt o vasi platebni karté, pfeddme vds poZadavek bance, kterd zajisti
jeho vyrizeni.

Vasi Zzddost vyridime bez zbytecného odkladu, maximdlné viak do jednoho mésice. Ve vyjimecnych
pripadech, zejména z dlivodu sloZitosti vaseho poZadavku, jsme oprdvnéni tuto Ihiitu prodlouzZit o dalsi
dva mésice. O takovém pFipadném prodlouZeni a jeho zdlvodnéni vds samoziejmé budeme informovat.



